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De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Protección de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la 
seguridad y protección de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dará el tratamiento correspondiente en 
cumplimiento de lo establecido legalmente. 

 
 

REGISTRO DE ASISTENCIA Y APROBACIÓN DEL ACTA No-         DEL DÍA__21__ DEL MES DE__ABRIL___ DEL AÑO 2022 

 

OBJETIVO (S)  

Realizar el seguimiento del mes marzo-abril al proceso de formación y cumplimiento al convenio de la I.E. Benedicto XVI. 
No
. 

NOMBRES Y APELLIDOS No. DOCUMENTO PLANT
A 

 

CONTRATIST
A 

OTRO 
¿CUAL? 

DEPENDENCIA/ 
EMPRESA 

CORREO ELECTRÓNICO 
 

TELÉFONO/EXT.S
ENA 

AUTORIZA 
GRABACIÓ

N 

FIRMA O PARTICIPACIÓN 
VIRTUAL 

1 MARIA NELCY JOYA 
DUARTE 

52275051 X   ARTICULACIÓN/ 
CIDE 

mnjoya@misena.edu.co 3144785723   

2 CARLOS JULIO 
CASTIBLANCO  

19445585  X  ARTICULACIÓN/ 
CIDE 

cjcastiblanco@misena.edu.co 3138925266  

 

3 ALEXANDER RODRIGUIEZ 88216911  X  ARTICULACIÓN/ 
CIDE 

arsdocenteup@misena.edu.co 318213244  

 
4 JUAN CARLOS BLANCO 

PINZON 
91285312  X  ARTICULACIÓN/ 

CIDE 
jjccbbpp71@misena.edu.co 3202229242  

 
5 YULI PAOLA GUTIÉRREZ 

PALACIOS 
35535223  X  ARTICULACIÓN/ 

CIDE 
ypgutierrezp@misena.edu.co 3107618764  

 
6 NELSON ARIAS SALCEDO 1105610535  X  ARTICULACIÓN/ 

CIDE 
narias535@misena.edu.co 3143429966  

 
7 FABIAN CAMILO VARGAS 

PULIDO 
1073130858  X  ARTICULACIÓN/ 

CIDE 
fcvargas8@misena.edu.co 3192234139  

 
8 JAVIER PINO PALOMINO 11812287  X  ARTICULACIÓN/ 

CIDE 
jpino78@misena.edu.co 3113935437  

 

9 MAURICIO ESPINEL  80157291 X   ARTICULACIÓN/ 
CIDE 

mespinelh@sena.edu.co 3058882186  

 
10 LUZ MERY REY CASTILLO 39656739 X  X COLEGIO 

BENEDICTO XVI 
lu_me_re@hotmail.com 3157133387  
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ACTA No. 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: REUNION DE SEGUIMIENTO 
PROGRAMAS DE FORMACION SENA GRADO 10 Y GRADO 11   

 
CIUDAD Y FECHA: SOACHA, 23 DE ABRIL DE 
2022 
 

HORA INICIO: 
10:00 am 

HORA FIN: 
11:00 am 

LUGAR Y/O ENLACE:  I.E. BENEDICTO XVI 
 

Centro Industrial y de Desarrollo 
Empresarial  
CIDE 
 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
 
1. Saludo de los instructores con los docentes y directivas de la I.E. Benedicto XVI  

2. Se inicia con los respectivos informes de los programas de formación que se 

imparten en la institución. 

3. Cierre de la reunión 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: Realizar el seguimiento al proceso de formación y 
cumplimiento al convenio de la I.E. Benedicto XVI. 

 
DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Se dio apertura de la reunión por parte del instructor Alexander Rodriguez, junto 
con los docentes e instructores. 
Cada instructor presenta el informe con respecto a su ficha estableciendo algunos 
parámetros.  
 
Informe Instructora Jully Gutiérrez; Programación de software, grado 11, 
ficha 2297124. 
 

En la ficha se encuentran matriculados y en formación 24 aprendices, de los 
cuales asisten regularmente 22 de ellos a las sesiones presenciales y 15 a las 
sesiones virtuales. A la fecha nos encontramos desarrollando la Competencia: 
Implementar la solución de software de acuerdo con los requisitos de operación y 
modelos de referencia y el RAP Planear las actividades de implantación del 
software de acuerdo con plataforma tecnológica.  
Hay 2 aprendices a los cuales se les realizará el proceso de deserción ya que no 
han asistido a la formación desde el año 2021 
Chavarría Posada Juan Pablo: Según informan los compañeros, el aprendiz ya no 
se encuentra vinculado a la I.E 
Rodríguez Sánchez Cristian Camilo: Desde el año 2021 no asiste a la formación 
Sena, por consiguiente, no aprueba el proceso de formación. 
 

• Los siguientes aprendices se encuentran en plan de mejoramiento por las 
evidencias pendientes del año 2022, las cuales deben presentar para poder 
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evaluar los respectivos resultados de aprendizaje y de esta manera poder 
continuar en el proceso de formación. En caso contrario, se asume que el 
aprendiz no desea continuar la formación SENA  y por ende no se certifica 
en el técnico. Se requiere citar a los acudientes de estos aprendices para 
informar la situación real de cada uno de ellos. 

o González Castiblanco Diego Alejandro  
o Hernández Montenegro Sharit Vanessa 
o Laverde Olivar Darlyng Fabiana  
o Reyes Suarez Luisa Fernanda 
o Vargas Ramírez Heidy Valentina  
o Vela Córdoba Natalia 
o Santamaría Calderón Javier 

 

• En este momento nos encontramos en la Fase de Ejecución, ya se 
encuentran calificadas las evidencias de la fase de Inducción, Análisis y 
planeación. Se hizo revisión de bitácoras de seguimiento de etapa 
productiva que a la fecha debe haber evidencia en territorium hasta la 
bitácora #6. A partir del mes de abril se continua el desarrollo de la etapa 
productiva para dejar evidencia de la Bitácora 7,8 y 9. 

 

• Como estrategia para los aprendices que presentan inasistencias se envían 
las grabaciones de las sesiones, el material de consulta y presentaciones de 
los temas, por el Drive (proceso asincrónico). 
 

• A los aprendices que asisten regularmente a la formación y que no han 
cumplido con la entrega de la totalidad de las evidencias se les ha asignado 
el respectivo plan de mejoramiento.  

o Aguilar Reyes Cristian Felipe 

o Aguilar Reyes Daniel Stiven 

o Mendoza Parra Danna Sofía 

o Romero Ballén Daniela 

 
 
Informe Instructor Juan Carlos Blanco, Mantenimiento de equipos de 
cómputo, grado 10 ficha 2301697 
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Informe Instructor Carlos Julio Castiblanco, grado 11, integración de operaciones 
logísticas ficha 2301696. 
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Informe Instructor Fabian Vargas, Mantenimiento de equipos de cómputo 
grado 10 ficha 2515229. 
Cordial saludo estimadas directivas, el presente tiene como fin informar sobre el 
proceso académico que se lleva con la ficha 2515229 del Técnico en 
mantenimiento de equipos de cómputo grado 10°, a la fecha y finalizado el tiempo 
de matrículas extraordinarias, la ficha queda con 29 aprendices inscritos en Sofía 
Plus. Se tiene un caso especial el cual es del joven Juan Andrés Gónzales 
Pereira, quien a la fecha no se ha presentado a formación, según los demás 
aprendices manifiestan que el aprendiz en mención se retiró de la Institución 
Educativa, motivo por el cual solicito a la IE aclarar la situación del joven. Los 28 
aprendices restantes a la fecha han asistido en su mayoría a la formación el día 
miércoles (Virtual) y viernes (presencial en la sala de sistemas del colegio).  

 
 
Informe Instructora María Nelcy Joya, Asistencia Administrativa grado 10 
ficha 2515248. 
 
Y se relacionan los aprendices que están incumpliendo en el proceso de 
formación, haciendo solicitud a la institución, de informar a los acudientes de su 
situación. 
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RELACIÓN APRENDICES CON INCUMPLIMIENTO E INASISTENCIA A FORMACIÓN 

No. APELLIDOS Y NOMBRES NÚMERO 
DOCUMENTO 

OBSERVACIONES 

1 MORENO MATEUS YULIETH 
CAMILA  

TI 1012336513 Presenta fallas reiteradas a formación 
(presencial y virtual). 

2 QUEZADA AKLE JENNIFER 
VANESSA  

TI 1074526487 Presenta fallas reiteradas a formación 
(presencial y virtual). 

3 SANCHEZ CASTAÑO ANA SOFIA
  

TI 1024489141 Presenta fallas reiteradas a formación 
(presencial y virtual). 

4 TORRES GUTIERREZ JUAN DIEGO
  

TI 1069402244 No ha asistido a formación. 
Incumple con la entrega de evidencias. 

Observación: es de aclarar que el incumplimiento descrito por los aprendices 
implica la acumulación de actividades que han sido asignadas como trabajo en 
clase, para lo cual se les han dado los tiempos suficientes para que, durante el 
horario de formación, cumplan con estas actividades. En ningún momento se 
puede aceptar que los aprendices manifiesten que, en el proceso de formación, 
se asignan tareas para la casa o que se hacen solicitudes de entrega de un día 
para otro, tal como se puede evidenciar en la plataforma del SENA. 
 
Se informa y recuerda el deber que tienen aprendices y acudientes, de dar 
cumplimiento a los acuerdos hechos, y de igual manera se solicita el apoyo a las 
directivas de la institución para que los aprendices relacionados se comprometan 
y cumplan con el proceso de formación, como se describe en el reglamento del 
aprendiz SENA. 
 
Informe Instructora María Nelcy Joya, Asistencia Administrativa grado 11 
ficha 2301695. 
 
A continuación, se relacionan los aprendices que están incumpliendo en el 
proceso de formación, haciendo solicitud a la institución, de informar a los 
acudientes de su situación.  
Igualmente, se relacionan tres (3) aprendices que ya no están matriculados en la 
institución educativa y se solicita a la institución educativa radicar el retiro 
voluntario ante la coordinación del programa de articulación del CIDE (SENA) 
 
 

RELACIÓN APRENDICES CON INCUMPLIMIENTO – PLAN DE MEJORAMIENTO 

No. APELLIDOS Y 
NOMBRES 

NÚMERO 
DOCUMENTO 

OBSERVACIONES 

1 GARCÍA LARA 
SAMUEL 
ALEXANDER  

TI 1012339242 Aprendiz en plan de mejoramiento fases Análisis y 
Planeación grado 10 
A la fecha está incumpliendo el plan de 
mejoramiento firmado por los acudientes (entrega 
30 de marzo-2022).  
De continuar incumpliendo el aprendiz no se 
puede certificar.  
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2 RODRIGUEZ 
CALDERON 
PABLO ARTEMIO
  

TI 1012328401 Aprendiz en plan de mejoramiento fases Análisis y 
Planeación grado 10 
A la fecha está incumpliendo el plan de 
mejoramiento firmado por los acudientes (entrega 
30 de marzo-2022).  
De continuar incumpliendo el aprendiz no se 
puede certificar.  

3 ROJAS MORENO 
DAYANA 
ALEJANDRA  

TI 1012339074 Aprendiz en plan de mejoramiento fases Análisis y 
Planeación grado 10 
A la fecha cumple medianamente el plan de 
mejoramiento firmado por acudiente (entrega 30 
de marzo-2022).  
 
De continuar incumpliendo, aprendiz no se 
puede certificar.  

4 TARAZONA 
SOLANO 
MICHAELL 
STEVEN  

TI 1030541000 Aprendiz en plan de mejoramiento fases Análisis y 
Planeación grado 10 
A la fecha está incumpliendo el plan de 
mejoramiento firmado por los acudientes (entrega 
30 de marzo-2022).  
De continuar incumpliendo el aprendiz no se 
puede certificar.  
 

5 ARIAS 
CARTAGENA 
NICOLE DAYANA
  

TI 1028880106 Aprendiz en plan de mejoramiento fase Planeación 
grado 10 
A la fecha está incumpliendo el plan de 
mejoramiento firmado por acudiente (entrega 30 
de marzo-2022).  
De continuar incumpliendo, aprendiz no se 
puede certificar.  
 

6 HERNANDEZ 
AVILEZ CAROL 
VANESSA  

TI 106617622 Aprendiz en plan de mejoramiento fase Planeación 
grado 10 
A la fecha está incumpliendo el plan de 
mejoramiento firmado por acudiente (entrega 30 
de marzo-2022).  
De continuar incumpliendo, aprendiz no se 
puede certificar.  
 

7 TOVAR 
GUTIERREZ 
MARY DEL MAR 

TI 1077226428 Aprendiz en plan de mejoramiento fase Planeación 
grado 10 
A la fecha está incumpliendo el plan de 
mejoramiento firmado por acudiente (entrega 30 
de marzo-2022).  
De continuar incumpliendo, aprendiz no se 
puede certificar.  
 

 

RELACIÓN APRENDICES RETIRO VOLUNTARIO 

 

No. APELLIDOS Y 
NOMBRES 

NÚMERO 
DOCUMENTO 

OBSERVACIONES 
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1 BAUTISTA 
VALOR DEIGNE 
YURANY  

TI 1074526571 La aprendiz no ha asistido a formación, 
compañeros manifiestan retiro del colegio. 
Se solicita tramitar retiro voluntario por parte de la 
institución educativa.  

2 CAMACHO 
BARAHONA 
CRISTIAN 
JOHAN  

TI 1000131510 En reunión del día 16 de septiembre, el director de 
curso del aprendiz, manifiesta que se retiró de la 
institución educativa y está en el ejército. 
Se solicita tramitar retiro voluntario por parte de la 
institución educativa.  
 

3 TELLEZ 
ZAMBRANO 
CAMILO 
ESTEBAN  

TI 1031641329 En reunión del mes de junio y septiembre 16, 
director de curso informa retiro del colegio del 
aprendiz. 
Se solicita a la institución radicar el retiro del 
aprendiz ante coordinación del programa de 
Articulación.  
 

4 URIBE 
GUTIERREZ 
SAMUEL 
ESTEBAN  

TI 1024472815 En reunión del mes de junio y septiembre 16, 
director de curso informa retiro del colegio del 
aprendiz. 
Se solicita a la institución radicar el retiro del 
aprendiz ante coordinación del programa de 
Articulación.   

 
Se solicita de manera urgente definir la situación de los aprendices que han 
incumplido los acuerdos y compromisos hechos con los acudientes en el 
momento de la matrícula. 
Se solicita a la institución educativa radicar el retiro voluntario ante la coordinación 
del programa de articulación del CIDE (SENA), para los aprendices que ya no 
están matriculados en el colegio. 
 
Informe Instructor Nelson Arias Programación de software grado 10 ficha 
2511249 
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Informe Instructor Javier Pino, Recreación grado 10 ficha 2515230 
 
Aprendices que se retiraron, desertaron, trasladaron y/o perdieron por fallas en este 

proceso de trabajo del 2022  en la Institución Educativa Benedicto XVI.  

 

Matriculados: 25 En Formación: 24  

Últimos pendientes que fueron matriculados: 1 Retirado: 1 Retiros del proceso 2022 

grados Decimo. Achury Ucue Yeidy Natalia TI 1012337848 – Celular: 3028474739 - 

valeroyeidy@gmail.com  

Matriculas extemporáneas por situación de los estudiantes: Yonathan Riera Pereira Celular 

3213740933 Aprendices que aparecen matriculados en la plataforma Sofia plus territorium 

y que hace parte del Técnico en recreación – Ficha: 2515230  
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1. LOGISTICA DE LA FORMACIÒN IMPARTIDA     
Se cuenta con un espacio acto para la realización de las actividades y la 
realización de la formación, es de resaltar el apoyo y gestión de las personas de 
la Institución para que nos sintamos muy bien.   
 
2. DIAGNOSTICO ACADEMICO DE APRENDICES.  
Estrategia Metodológica: El trabajo con los aprendices del programa técnico en 
recreación en estas seis sesiones de formación es de gran oportunidad, ya que se 
evidencia que el aprendiz como facilitador del proceso de formación deja ver un 
verdadero compromiso para avanzar en los temas  
Ya terminamos la fase de inducción y se está revisando en la plataforma la 
entrega de las evidencias, en donde se logra evidenciar que algunos estudiantes 
aún no entregan la misma, por tener dificulta con claves e ingreso de la 
plataforma Sofia plus. 
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LOGROS DE LA FORMACIÒN   
Se cuenta con una asistencia del 95% de los aprendices y que están muy juicioso 
en su comportamiento en la institución educativa.   
4. RECOMENDACIONES   
No tenemos para reportar en este mes   
5. CONCLUSIONES  
Ya la ficha queda consolidada con 24 aprendices matriculados y con una 
estudiante que presenta retiro de la Institución.    
 
Informe Instructor Mauricio Espinel, Análisis de Muestras Químicas ficha 
2301694 
 
 

 
La asistencia del grupo en cuanto a la mayoría de los aprendices es regular; hay algunos 

que nunca se han acercado a manifestar su intención de continuar en el programa de 

formación; otros aprendices que por conversaciones por mensaje de texto me han 

preguntado respecto a sus posibilidades de continuar. 

En casos particulares se pueden enunciar algunos aprendices que tiene pendiente la entrega 

de evidencias de fases anteriores. 
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En casos especiales, es preciso nombrar el caso de Julián Felipe Rodriguez Rodriguez, 

quien en comunicación informal mediante WhatsApp, me pregunta “como puedo hacer 

para adelantar algo del Sena” a lo que respondí que debido a que nunca se presentó durante 

la virtualidad y a partir de la presencialidad tampoco se presentó, sus posibilidades eran 

nulas. El resto de los aprendices de la ficha mantienen altas posibilidades acorde con el 

cumplimiento y participación en el programa de formación. 

 
Informe Instructor Alexander Rodriguez, Sistemas grado 10 ficha 2515241 
Se establece una ficha con 26 aprendices matriculados y registrados en Sena 
Sofia Plus, de los cuales hay algunos aprendices que no se han ceñido al 
reglamento SENA todavía, es de destacar algunos aprendices que si lo han 
hecho y están tomando muy enserio esta formación. En el cuadro a continuación 
se da a conocer con lujo de detalles la situación con cada aprendiz. 
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La formación se imparte los lunes PRESENCIAL en el aula de informática de 1:30 
p.m. a 5:30 p.m. los miércoles es NO PRESENCIAL por plataforma MEET de 1:30 
p.m. a 5:30 p.m.  
 

CONCLUSIONES 

Se da cumplimiento con el objetivo trazado en la reunión de dar informe y 
seguimiento a la formación en la I.E. Benedicto XVI  

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 
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Establecer fecha con las directivas para la 
próxima reunión de seguimiento en la 
institución educativa Benedicto XVI 

 
Directivas I.E. 
Benedicto XVI 

 
Mes de mayo 
 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 

 
Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una 
reunión virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual. 
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Instrucciones 

Generalidades:  

✔ Quién(es) lo diligencian:  El formato de Acta debe ser diligenciado por la(s) persona(s), o el área 

responsable de la actividad, o en su defecto por la(s) persona(s) que citan a la reunión. 

✔ Cuando el se diligencia: El acta debe ser diligenciada durante el desarrollo de la reunión para ser 

firmada y comunicada a los participantes en el menor tiempo posible.   

✔ Frecuencia de diligenciamiento: N/A pues se diligencia cada vez que se desarrolla una reunión de 

trabajo y se deban registrar las actividades, acciones y decisiones tomadas.  

✔ Qué trámite surte el formato una vez diligenciado: El formato una vez diligenciado debe surtir los 

efectos relacionados con el proceso o procedimiento de las áreas, y posteriormente pasar a 

conformar sus respectivos expedientes.  

✔ Si se requiere imprimir (en lo posible no): Se debe imprimir en caso de que se trate de un documento 

que haga parte de un expediente del área, salvo que se gestione como un documento electrónico en 

los sistemas de información adecuados que cumplan los requisitos de documento electrónico y 

permita la conformación de los expedientes electrónicos o híbridos.     

✔ Quién lo guarda: Las actas deben ser guardadas en sus respectivos expedientes. 

✔ Otros, según se considere necesario 

 

 

 

 

 

 

Campo del formato Instrucción Tener en cuenta 

SOLICITAR PERMISO PARA 
GRABAR LAS REUNIONES 
 
 
 
 
 
 
 

Se debe solicitar permiso para grabar 

las reuniones Especialmente para 

las reuniones virtuales donde no se 

puede incluir la firma de estos 

participantes. La aprobación se 

puede registrar en la columna junto a 

la firma.  
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ACTA No. Se inicia un consecutivo por 
vigencia, iniciando desde N° 1 hasta 
N° veces. 

Se archiva en orden 
cronológico, del más 
antiguo al más reciente  

NOMBRE DEL COMITÉ O DE 
LA REUNIÓN: 

 

Verificar si el comité convocado esta 

creado por acto administrativo para 

registrar su nombre o en su defecto 

nombrar colocar la temática a 

desarrollar. 

 

CIUDAD Y FECHA: 
 

Registre el nombre de la ciudad y el 

día en que se celebra la reunión. 

 

HORA INICIO /HORA FIN  Registre la hora de inicio de la 

reunión y la hora de finalización  

 

DIRECCIÓN GENERAL / 
REGIONAL / CENTRO 
 

Registre el nombre del lugar en el 

que se celebra la reunión. 

 

LUGAR Y/O ENLACE  Registre el lugar donde se lleva a 

cabo la reunión y el enlace si se trata 

de una reunión virtual y/o si la 

reunión fue grabada registre el 

enlace de la grabación. Puede 

registrar el lugar y el enlace al tiempo 

si se trata de una reunión con 

participación presencial y virtual al 

tiempo.   

Solicitar permiso para 

grabar las reuniones 

AGENDA O PUNTOS PARA 
DESARROLLAR  

Listar las temáticas centrales del 

comité o de la reunión. 

Si es un comité incluir un 

punto relacionado con la 

verificación de quorum 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
 

Iniciando con un verbo en infinitivo 

indicar el propósito o finalidad de la 

reunión  

 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN Realizar descripción del desarrollo 

de la reunión conforme con la 

agenda o los puntos a desarrollar. 

 

Si es un comité es 

importante verificar el 

quorum indicando los roles 

que desempeña cada uno. 

CONCLUSIONES Resumen de las decisiones y 

aspectos más importantes tratados. 
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COMPROMISOS  
 

Se registran las tareas asignadas a 

los participantes y las fechas de 

cumplimiento. 

Realice revisión 

compromisos anteriores 

FIRMAS Para el caso de participación 

presencial en la reunión se debe 

incluir la firma manuscrita, para el 

caso de participación a través de 

medios electrónicos se registra la 

participación incluyendo la imagen o 

captura de pantalla donde se 

evidencia la participación y en la 

firma se registra al participante y se 

firma como (PARTICIPACIÓN 

VIRTUAL) 

 

LA INFORMACIÓN DE ESTE DOCUMENTO SE DEBE CLASIFICAR COMO 

PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES 

 DATO PERSONAL:   Cualquier información vinculada o 

que pueda asociarse a una o varias 

personas naturales determinadas o 

determinables 

 

ENCARGADO DEL 

TRATAMIENTO:  

Persona natural o jurídica, pública o 

privada, que por sí misma o en 

asocio con otros, realice el 

Tratamiento de datos personales por 

cuenta del responsable del 

Tratamiento 

 

RESPONSABLE DEL 

TRATAMIENTO 

Persona natural o jurídica, pública o 

privada, que por sí misma o en 

asocio con otros, decida sobre la 

base de datos y/o el Tratamiento de 

los datos 

 

TITULAR Persona natural cuyos datos 

personales sean objeto de 

Tratamiento 

 

TRATAMIENTO Cualquier operación o conjunto de 

operaciones sobre datos personales, 
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tales como la recolección, 

almacenamiento, uso, circulación o 

supresión 

FINALIDAD  La utilización de los datos debe 

sujetarse a una finalidad legítima de 

acuerdo con la Constitución y la ley. 

La finalidad de la utilización de los 

datos debe ser informada al titular de 

la información previa o 

concomitantemente con el 

otorgamiento de la autorización, 

cuando ella sea necesaria o en 

general siempre que el titular solicite 

información al respecto 

 

 


